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Javadalmazasi politika

Cél

Toreksziink arra, hogy fenntarthaté kapcsolatot alakitsunk ki tigyfeleinkkel. Ennek elérése érdekében
fontos, hogy szolgaltatasaink kbzéppontjaba lgyfeleink hosszu tavu érdekeit helyezziik. Ehhez
szlikséges, hogy jol képzett és motivalt munkavallaldkat vonzzunk és tartsunk meg szervezetiinkben.

Javadalmazasi politikdnk célja, hogy a megfelel® munkavallaldkat vonzza vallalatunkhoz, 6sztonozze
Oket vallalati céljaink megvaldsitasara, valamint megel6zze a nem kivanatos magatartasokat, amelyek a
javadalmazasi politikdnk kdvetkezményeként alakulhatnak ki.

Javadalmazasi politikank Ggy kerult kialakitasra, hogy lehet&vé tegye szervezetiink minden érintettje
szamadra, hogy véleményt alkothasson az altalunk alkalmazott javadalmazasi politikardl.

A javadalmazasi politika betekintést nyujt a kovetkez8kbe:

® ajavadalmazasi politika kialakitasara vonatkozo eljaras,
o afelel6sségek,
e javadalmazasi politikdnk idGszakos értékelése és mddositasa.

Ugyfeleink részére nyujtott szolgéltatasaink egyrészt kdzvetlen dijazas alapjan torténnek, elGre
megallapitott dij (fixed fee), éradij vagy elbfizetés formajaban. Masrészt jutalék alapjan kapunk
dijazast. Amennyiben az ligyfél ezt kéri, ezt a jutalékot nyilvdnossagra hozzuk. A jutalék mindig egy
pénziigyi termék megkotésétdl fugg.

Kockazatelemzés

Kockazatelemzést készitettlink annak megallapitasara, hogy szervezetiink mely teriletein all fenn az
tgyfelek nem megfeleld kezelésének kockazata az alkalmazott javadalmazasi politika kdvetkeztében.
Az esetlegesen felmerl® kockazatok a kovetkezBk:

e atermékek tulzott értékesitésének kockdzata (product pushing), ha a valtozd javadalmazas a
forgalom alapjan keril megallapitasra;

e annak kockazata, hogy a munkavallalok felel6tlen kockazatokat vallalnak ,mindent vagy
semmit” tipusu célok esetén;

e annak kockazata, hogy a munkavallalék nem forditanak kelld figyelmet az tigyek
kezelésére, ha a 13. havi juttatas a vallalat elért nyereségétdl fligg;

e az Ugyfelek nem megfelel® kezelésének kockazata magas valtozo javadalmazas esetén;

e annak kockdzata, hogy befektetési termékeket vagy befektetési elemet tartalmazo
termékeket ajanlanak anélkil, hogy kell6 figyelmet forditananak a fenntarthatdsagi
kockazatokra.

Azokon a teruleteken, ahol a kockdzatelemzés kockazatokat azonositott, ellendrzési intézkedéseket
vezettiink be annak érdekében, hogy a kockdzatokat ugy kezeljiik, hogy biztositott legyen az tgyfelek
koriltekintd kiszolgalasa.

Javadalmazasi formak
Szervezetlinkon belll kiilonb6z6 javadalmazasi formak léteznek, mégpedig:
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piaci alapu fix fizetés, a pozicio, tudds és tapasztalat fliggvényében;

e szabadsagpénz; az éves fix fizetés 8%-a;

e jutalék/bonusz rendszer; egyes munkavallalok szamara ilyen rendszer biztosithatd. Az ilyen
rendszer mindig legaldbb 50%-ban nem pénziigyi kritériumoktdl flgg;

® koltségtéritések; ez a munkavallald altal felmeriilt koltségek megtéritése, és fliggetlen a
teljesitménytél;

e céges auto; a poziciotdl figgben a munkavallald céges autdt kaphat. Ennek biztositdsa nem
figg a munkavallalé altal befolyasolhato teljesitménytdl.

Szervezetlink munkavallaléi nem fogadhatnak el pénzt, ajandékokat vagy egyéb, pénzben kifejezhetd
értékl szolgaltatasokat Uizleti partnerektdl a vezet&ség kifejezett engedélye nélkdl.

Egy kereskedelmi munkavallaléval jutalék/bonusz rendszer allapithaté meg. A valtozé javadalmazas az
alabbi kritériumoktol flgg:

meglévd szakmai kompetencia;

a benyujtott tanacsadasi dokumentumok minGsége (els6re helyes dokumentum);
fenntarthaté termékek ajanlasa;

mért ligyfél-elégedettség;

beérkezett panaszok;

az lgyfélkérdések feldolgozasi ideje;

a kezelt portfélio allapota;

elért forgalom.

A nem kereskedelmi munkavallaldk esetében az éves teljesitményértékelés soran kerl
megallapitasra, hogy az adott munkavallalé hogyan teljesitett a kit(izott célokhoz képest, és ennek
megfelel6en milyen valtozo javadalmazasban részesiil. Ezen beszélgetés soran kertilnek
meghatarozasra a kovetkezd év céljai is.

Mindig fenntartjuk a jogot arra, hogy a kifizetett valtozé javadalmazast visszakoveteljik, ha utdlag
kideril, hogy az érintett munkavallalé nem felelt meg a megfelel® kompetenciara vonatkozd
normaknak, nem viselkedett megfelel6en, vagy olyan magatartasért volt felelGs, amely jelentGsen
rontotta a vallalat helyzetét.

Javadalmazasi politika

Munkavallaldinkat és azokat a természetes személyeket, akik felel8sséglink alatt pénzigyi
szolgaltatasokat nyujtanak, dgy javadalmazzuk, hogy megel6zzik az Ggyfelek nem megfelel® kezelését
az alkalmazott javadalmazasi politika kbvetkeztében. Munkavallaléink javadalmazasanak kialakitdsa
soran az alabbi elveket alkalmazzuk:

® piaci alapu fizetést biztositunk a jol képzett munkavallalék vonzasa és megtartdsa érdekében;

e javadalmazasi politikdnk gy van kialakitva, hogy 6szténozze az ligyfelek hosszu tavu érdekeinek
kdzéppontba helyezését;

e javadalmazasi politikdnk Ggy van kialakitva, hogy megel6zze olyan befektetési termékek vagy
befektetési elemet tartalmazé termékek megkotését, amelyek esetében nem forditanak kell®
figyelmet a fenntarthatdsagi kockazatokra;

e javadalmazasi politikank gazdasagilag és kereskedelmileg felel&s mddon van kialakitva;

e minden valtozo javadalmazas objektiven mérhetd teljesitmény alapjan keril meghatarozasra;

e ahol a kockazatelemzés azt mutatja, hogy fennall az Gigyfelek nem megfeleld kezelésének
kockazata, megfelel® intézkedéseket tesziink e kockazat kezelésére.
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Ertékelés

A javadalmazasi politika a vezetOség felelGssége alatt kerlilt meghatarozasra. A vezetBség
rendszeresen, valamint a javadalmazasi politika mdédositasa esetén ismételten elvégzi a

kockazatelemzést, és ennek alapjan értékeli a javadalmazasi politikat az esetleges nem kivanatos
hatasok tekintetében.
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