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Atlygio politika

Tikslas

Siekiame kurti tvarius santykius su musy klientais. Norint tai pasiekti, svarbu, kad mUsy paslaugose
pagrindinis démesys blty skiriamas ilgalaikiams musy klienty interesams. Tam bUtina pritraukti ir
iSlaikyti mUsy organizacijoje gerai apmokytus ir motyvuotus darbuotojus.

MUsy atlygio politika yra skirta pritraukti tinkamus darbuotojus j mlsy jmone ir skatinti juos prisidéti
prie mUsy verslo tiksly jgyvendinimo, taip pat uZkirsti kelig nepageidaujamam elgesiui, kuris gali
atsirasti dél musy atlygio politikos.

Msy atlygio politika yra skirta pritraukti tinkamus darbuotojus j misy jmone ir skatinti juos
prisidéti prie mUsy verslo tiksly jgyvendinimo, taip pat uZkirsti kelig nepageidaujamam elgesiui,
kuris gali atsirasti dél musy atlygio politikos.

Atlygio politika suteikia informacijg apie:

e procedurg, kurios reikia laikytis kuriant atlygio politikg,
e atsakomybes,
e periodinj mUsy atlygio politikos vertinimg ir koregavima.

MUsy paslaugos klientams teikiamos i$ dalies remiantis tiesioginiu atlygiu i$ anksto sutarto mokesCio
(fixed fee), valandinio jkainio arba prenumeratos forma. Kita vertus, mes gauname atlygj komisiniy
pagrindu. Jei klientas to papraSo, mes atskleidziame §j komisinj mokestj. Komisinis mokestis visada
priklauso nuo finansinio produkto sudarymo.

Rizikos analizé
Parengéme rizikos analize, siekdami nustatyti, kuriose muUsy organizacijos dalyse kyla rizika dél
netinkamo klienty aptarnavimo, atsirandan€io dél misy taikomos atlygio politikos. Galimos rizikos
yra:
e produkty stimimo (product pushing) rizika, jei suteikiamas kintamasis atlygis,
priklausantis nuo apyvartos;
e rizika, kad darbuotojai prisiims neatsakingg rizikg esant ,viskas arba nieko” tikslams;
e rizika, kad darbuotojai skirs nepakankamai démesio byly tvarkymui, jei 13-asis atlyginimas
priklauso nuo jmonés pasiekto pelno;
e netinkamo klienty aptarnavimo rizika esant dideliam kintamajam atlygiui;
e rizika, kad bus rekomenduojami investiciniai produktai arba produktai su investiciniu
komponentu, nepakankamai atsiZvelgiant j tvarumo rizikas.

Ten, kur rizikos analiz€je buvo nustatytos rizikos, mes jgyvendinome kontrolés priemones, kad Sias
rizikas valdytume taip, jog bty uZtikrintas rlpestingas klienty aptarnavimas.

Atlygio formos
Msy organizacijoje taikomos jvairios atlygio formos, bltent:



fDomek.m,

e rinkos sglygas atitinkantis fiksuotas atlyginimas, priklausantis nuo pareigy, Ziniy ir patirties;

e atostoginiai; 8% nuo metinio fiksuoto atlyginimo;

e komisiné/bonusy sistema; kai kuriems darbuotojams gali bQti suteikta tokia sistema. Tokia
sistema visada bent 50% priklauso nuo nefinansiniy kriterijy;

e iSlaidy kompensavimas; tai darbuotojo patirty iSlaidy kompensavimas ir néra susijes su
veiklos rezultatais;

e tarnybinis automobilis; priklausomai nuo pareigy, darbuotojui gali bUti suteiktas tarnybinis
automobilis. Jo suteikimas nepriklauso nuo darbuotojo jtakojamy rezultaty.

MUsy organizacijos darbuotojams draudZiama priimti pinigus, dovanas ar kitas pinigine verte
jvertinamas paslaugas i$ partneriy be aiSkaus vadovybés sutikimo.

Su komerciniu darbuotoju gali bQti susitarta dél komisinés/bonusy sistemos. Kintamasis atlygis
priklauso nuo Siy kriterijy:

turimos profesinés kompetencijos;

pateikty konsultaciniy byly kokybés (byla teisinga iS pirmo karto);
tvariy produkty rekomendavimo;

iSmatuoto klienty pasitenkinimo;

gauty skundy;

klienty uZklausy nagrin€jimo terminy;

valdomo portfelio bukl€s;

pasiektos apyvartos.

Ne komerciniams darbuotojams metinio veiklos vertinimo metu nustatoma, kaip darbuotojas
pasirodé, palyginti su sutartais tikslais, ir koks kintamasis atlygis jam skiriamas. Taip pat Sio pokalbio
metu formuluojami tikslai ateinantiems metams.

Mes visada turime galimybe susigrgZinti iSmokétg kintamajj atlygj, jei véliau paaiskéja, kad
atitinkamas darbuotojas neatitiko tinkamy kompetencijos standarty, elgési netinkamai arba buvo
atsakingas uz veiksmus, kurie reikSmingai pablogino jmonés padét;.

Atlygio politika

Mes atlyginame musy darbuotojams ir kitiems fiziniams asmenims, teikiantiems finansines paslaugas
mUsy atsakomybe, taip, kad bty iSvengta netinkamo klienty aptarnavimo dél taikomos atlygio
politikos. Formuodami darbuotojy atlyginimg, vadovaujamés Siais principais:

e silllome rinkos sglygas atitinkantj atlyginimg, kad pritrauktume ir iSlaikytume kvalifikuotus
darbuotojus;

e mUsy atlygio politika yra sukurta taip, kad skatinty ilgalaikiy kliento interesy iSkélimg j pirma
vietq;

e misy atlygio politika yra sukurta taip, kad bty iSvengta investiciniy produkty ar produkty su
investiciniu komponentu sudarymo nepakankamai atsizvelgiant j tvarumo rizikas;

e misy atlygio politika yra sukurta taip, kad bty ekonomiSkai ir komercidkai atsakinga;

e bet koks kintamasis atlygis nustatomas remiantis objektyviai iSmatuojamais rezultatais;

e ten, kur rizikos analizé rodo, kad gali kilti netinkamo klienty aptarnavimo rizika, imamés tinkamy
priemoniy Siai rizikai valdyti.



ﬁoomekm,

Vertinimas

Atlygio politika nustatyta vadovybés atsakomybe. Vadovybé periodiSkai ir keiCiant atlygio politikg i$
naujo atlieka rizikos analize ir remdamasi ja vertina atlygio politikg dél galimy nepageidaujamy
pasekmiy.
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